
Klauzula informacyjna RODO (obowiązek informacyjny)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 
kwietnia 2016 r. (dalej: RODO) informujemy, że:

1. Administrator danych osobowych
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest SERWIS Labora.Energy spółka z 
ograniczoną odpowiedzialnością spółka komandytowa z siedzibą przy ul. Długiej 114 w 
Zakrzewie (62-070), KRS 0001119213, NIP 7773430462, REGON 529271376, reprezentowaną 
przez Grzegorza Szewczyka. W sprawach dotyczących przetwarzania i ochrony danych osobowych 
wyznaczono punkt kontaktowy w postaci adresu e-mail: biuro@laboragroup.pl  . Kontakt jest 
również możliwy w formie tradycyjnej korespondencji na adres administratora z dopiskiem: 
„Ochrona Danych Osobowych”.

2. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu:

• Zawarcia i realizacji umowy sprzedaży/świadczenia usług – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO. Przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy lub podjęcia działań przed jej 
zawarciem. 

• Wypełniania obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w szczególności 
wynikających z przepisów prawa podatkowego i rachunkowego, a także prowadzenia 
procesów reklamacyjnych – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

• Prowadzenia działań analitycznych i statystycznych, a także zapewnienia bezpieczeństwa 
systemów informatycznych – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony 
interes Administratora). 

• Marketingu bezpośredniego – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony 
interes Administratora). 

• Marketingu elektronicznego (np. newsletter) – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda), 
zgodnie z Prawem telekomunikacyjnym i ustawą o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

• Obrony przed roszczeniami i dochodzenia roszczeń – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO 
(prawnie uzasadniony interes Administratora). 

3. Odbiorcy danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe mogą być przekazywane:

• podmiotom przetwarzającym dane na zlecenie Administratora (np. dostawcom usług IT, 
firmom księgowym, operatorom płatności, firmom kurierskim, kancelariom prawnym) na 
podstawie umów powierzenia przetwarzania danych, 

• podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie obowiązujących przepisów prawa 
(np. organom podatkowym, sądom, policji). 
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4. Okres przechowywania danych
Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez:

• czas trwania umowy oraz po jej zakończeniu – do upływu okresu przedawnienia roszczeń, 
• okres wymagany przepisami prawa (np. podatkowego) – co do zasady 5 lat od końca roku 

kalendarzowego, w którym upłynął termin płatności podatku, 
• w przypadku marketingu bezpośredniego – do czasu wniesienia sprzeciwu, 
• w przypadku przetwarzania na podstawie zgody – do momentu jej cofnięcia. 

5. Prawa osoby, której dane dotyczą
Przysługuje Pani/Panu prawo do:

• żądania dostępu do danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania, 

• przenoszenia danych, 
• wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, w tym sprzeciwu wobec przetwarzania danych 

na potrzeby marketingu bezpośredniego, 
• cofnięcia zgody w dowolnym momencie (bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania 

dokonanego przed jej cofnięciem), 
• wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

6. Dobrowolność podania danych
Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie może uniemożliwić zawarcie i realizację 
umowy.

7. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym nie będą 
profilowane.
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